Lucom
Services

Hoe goed een luchtreiniger
ook functioneert, regelmatig
onderhoud blijft nodig om het
optimaal functioneren te kunnen
garanderen. Hiertoe beschikt
Lucom over een eigen, hoog
gekwalificeerde servicedienst.
Naast het uitvoerig adviseren
over en het installeren van
luchtreinigers, kan met de
eigen servicedienst derhalve
een compleet pakket worden
aangeboden.

Lucom Services is een
professioneel opererend
bedrijf, dat periodiek onder-
houd aan de apparaten
verricht en mogelijke storingen
verhelpt. Filtercellen worden
gecontroleerd, getest en,
indien nodig, gerepareerd. De
serviceorganisatie van Lucom
heeft een unieke methode ont-
wikkeld om filters te reinigen.
Dit gebeurt in een ultramoderne
was- en drooginstallatie.

Door deze werkwijze kan de
gebruiker rekenen op een
levenslange garantie van het
elektrostatische gedeelte van
de luchtreiniger. Alleen al in

de Benelux weten méér dan
4000(!) collega-ondernemers
zich al verzekerd van deze
unieke dienstverlening.
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Het servicecontract

Met het installeren van een
luchtreiniger van Lucom heeft
u als het ware een schoon
‘binnenmilieu’ gecreéerd.
Ook hoogwaardige lucht-
reinigers kunnen echter niet
zonder gedegen onderhoud.
Een belangrijk aspect waar-
voor Lucom Services, een van
de ondernemingen van de
Lucom Groep, verantwoordelijk
is. Lucom draagt zorg voor
het verhelpen van eventuele
storingen, alsmede het
periodiek onderhoud aan
filters. Afhankelijk van de
vervuilingsgraad worden de
filters periodiek, en met een
vooraf overeengekomen
frequentie, vervangen door
schone. Het oponthoud
hierbij is minimaal;

de servicemonteur neemt op
locaties de vuile filters uit het
apparaat en vervangt deze
voor schone. De vuile filters
worden vervolgens in speciaal
hiervoor ontwikkelde dozen
naar Bavel gebracht, waar ze
in een ultra-moderne was-
straat worden gereinigd. Die
elementen die milieubelastend
zijn, worden afgevoerd en op
verantwoorde wijze vernietigd.
Dit alles geschiedt strikt vol-
gens de strenge voorschriften
van de overheid.

De activiteiten van de service-
organisatie van Lucom worden
uitgevoerd conform een
servicecontract, waardoor een
continue, optimale werking
van de luchtreiniger wordt
gegarandeerd.

De voordelen van het servicecontract op een rijtje:

e altijd een optimaal functionerend apparaat

e verlenging van de technische levensduur van de luchtreiniger

e levenslange garantie op de filters

e verantwoorde reiniging van de filters

e milieu-verantwoorde verwerking van de afvalstoffen
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Vooreen schoner binnenmilieu
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Horeca-special

Geachte horeca-
ondernemer.

Met Lucom Info hebt u ons huismagazine in handen.
Via dit blad informeren wij onze relaties regelmatig
over de producten en diensten van de Lucom Groep.
Ons specialisme is, zoals u misschien wel weet, het
leveren en onderhouden van professionele lucht-
reinigers. Al jaren is Lucom het synoniem voor schone
en gezonde binnenlucht. In de meest uiteenlopende
bedrijven en kantoren, instellingen en horecagelegen-
heden bewijzen onze luchtreinigers hun diensten door

er een aangename, gezonde werkomgeving te creéren.

Natuurlijk vraagt elke bedrijfstak om specifieke
oplossingen. Voor de horeca kan een luchtreiniger niet
krachtig genoeg zijn. De Horecair 2000 is dan ook
speciaal voor uw branche ontwikkeld.

In deze uitgave leest u wat de ervaringen zijn van
collega-ondernemers met de bij hen geinstalleerde
Horecair 2000. We besteden aandacht aan het speciaal
voor de horeca ontwikkelde Clean Air-concept en de
overhandiging van het eerste Clean Air Quality-
certificaat. Verder vertellen we u meer over onze
serviceorganisatie. Want ook de beste luchtreiniger
heeft regelmatig onderhoud nodig.

Welnu, ook daar zorgen we met alle

plezier voor!

Roy Merkenhof
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Succesvolle introductie

Clean Air Quality: een
teken van gastvrijheid

Wat anderen van de
Horecair 2000 vinden

Horecabeurzen
In the picture

Lucom Services

Het servicecontract

Succesvolle introductie

We hebben, op zijn zachtst gezegd, een veelbewogen en
succesvol jaar achter de rug! Dat is mede te danken aan
de succesvolle introductie van de Horecair 2000 die de
vooraanstaande positie die Lucom inneemt nog eens

bevestigt.

Horecair,
dé unit voor
de horeca.

Met name voor de horeca zijn
luchtreinigers een onontbeer-
lijke voorziening. Logisch, want
een verontreinigde, ongezonde
lucht tast de omgeving aan en
heeft voor de klanten (én het
personeel!) merkbaar ver-
velende gevolgen. Veel-
gehoorde klachten zijn een
onfrisse geur van tabaksrook
in de kleding en een doorrookt
gevoel na een avondje uit.

Met de introductie van de
Horecair 2000 van Lucom
behoren deze problemen

Vooreen schonerbinnenmilieu

voorgoed tot het verleden.
Dankzij een uniek filtersysteem
worden alle vormen van ver-
vuiling uit de lucht gehaald.
Met een capaciteit van 2000 m®
per uur zorgt de Horecair 2000
voor een schone en gezonde
binnenlucht. En al valt in
eerste instantie de uitstekende
prijs/kwaliteit-verhouding op;
ook aan het uiterlijk van de
Horecair 2000 is veel aan-
dacht besteed. Door de eigen-
tijdse vormgeving en kleurstel-
ling past de Horecair 2000 in
elk horeca-interieur!




De heer R.E.M. Herman, de eigenaar
van restaurant Oud Sluis in Sluis, ontvangt

Om het belang van een schoon en gezond binnenmilieu |

te onderstrepen, is het Clean Air-concept ontwikkeld.
Elke ondernemer die de Horecair 2000 heeft laten
installeren, ontvangt het Clean Air Quality-certificaat en
de bijbehorende sticker met het Clean Air Quality-logo.

Het is te beschouwen als een
kwaliteitskeurmerk voor de
horeca. Door het certificaat
op te hangen en de sticker
bijvoorbeeld op de

deur te plakken,

maakt de onderne-

mer aan zijn gasten duidelijk
dat de binnenlucht voor 100%
voldoet aan de eisen die aan
schone en gezonde binnen-

luchtgesteld mogen worden.

het eerste Clean Air Quality-certificaat. |
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een teken van
gastvrijheid.

Horecair 2000

De Horecair 2000 is speciaal ontwikkeld voor gebruik in horeca-

" De

kelijk te bedienen. De Horecair past door zijn tijdloze vormgeving en kleur-

gelegenheden waar rokers en niet-rokers elkaar treffen.

De Horecair 2000 is een effectieve oplossing voor het verwijderen
" van de nare geur van tabaksrook uit de lucht. Ergernis over
" stinkende kleding en passief roken behoort voortaan tot het

. verleden! De krachtige werking is te danken aan een vernuftig

" elektrostatisch filtersysteem en een capaciteit van 2000 m? per uur.

Horecair is middels een infrarood afstandsbediening zeer gemak-

stelling in zwart of houtstructuur in elk interieur.
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Clean Air Quality:

Wat anderen van de Horecair 2000 vinden.

Veel horecabedrijven ondervinden dagelijks wat de Horecair 2000 in de praktijk waard is.
We laten enkele ondernemers aan het woord:

De heer W. Kaspers,

eigenaar van restaurant

De Vestibule in Alkmaar:
“Gastvrijheid heeft voor mij
alles te maken met een schone
en gezonde binnenlucht. Dat is
niet alleen belangrijk voor je
gasten, maar natuurlijk ook
voor je medewerkers.

Horecabeurzen

Wilt op de hoogte blijven van
de nieuwste ontwikkelingen op
het gebied van luchtreiniging?
Dan is een bezoekje aan de
stand van Lucom op een van
onderstaande beurzen van
harte aan te bevelen:

® HORECAVA in Amsterdam
(10 - 13 januari)
¢ BBB in Maastricht
(24 - 27 januari)
® HORESCA in Zuid-Laren
(7 - 10 februari)
® Zeeuwse Horeca Beurs
in Goes
(18 - 15 maart)
® Horecavak
in Rosmalen
(30 - 31 oktober en
1 - 2 november)
® Horeca Vakbeurs
in Gent
(november)

I Voor eenschonerbinnenmilieu

Daarom ben ik blij dat ik
onlangs de Horecair 2000 heb
aangeschaft. |k kan me geen
betere rookverdrijver wensen.
Hij werkt verbazend goed en
ziet er ook nog eens smaakvol
uit. Echt wat je noemt een
gezonde investering...”

De heer P. Kalachiran,
eigenaar van Snooker-centrum
Hoge Woerd in Leiden:

“De ene rookverdrijver is de
andere niet. Dat merk ik sinds
ik de Horecair 2000 heb.

Het is gewoon de beste lucht-
reiniger die er te koop is.

Ik ben ook erg blij dat ik een
servicecontract heb afgeslo-
ten; het filteronderhoud kan ik
nu gewoon aan de vakmensen
van Lucom overlaten. En dat
vind ik wel zo plezierig. Want
ik heb het al druk genoeg...!”

euromate

air cleaning systems

De heer R.E.M. Herman,

de jonge eigenaar van het
bekende restaurant Oud Sluis
in Sluis met Michelin-ster:

“Ik heb mij vooraf goed
georiénteerd over allerlei
luchtreinigers. Ik stel hoge
eisen aan de kwaliteit voor
mijn gasten. Naast een effec-
tieve werking was voor mij
00K het lage geluidsniveau
uitermate belangrijk. Mijn
keuze is dan ook onbetwist
gevallen op de Horecair 2000.
De prettige serviceorganisatie
van Lucom kan ik overigens
iedereen aanbevelen.”

De heer
C. van Ineveld,
eigenaar van Café “Boerke
Verschuren” in Breda:

“De werking van zo’n lucht-
reiniger moet je niet onder-
Schatten! Voor je gasten én je
personeel heb je gewoon de
beste rookverdrijver nodig die
er te krijgen is. Dat is, wat mij
betreft, de Horecair 2000.
Die werkt verbluffend goed!
Wij zijn er dan ook heel
enthousiast over. We hebben
er trouwens geen omkijken
naar, want Lucom zorgt ook
voor het onderhoud. Heb ik
een plezierig servicecontract
voor.”

Een graag geziene gast in
menig horeca-etablissement is
René Koeleman.

René, die bij Lucom werkzaam
is als adviseur voor Noord-
Holland en een deel van
Utrecht, komt nu eenmaal
graag bij iedereen op de koffie.
Niet zo verwonderlijk voor
iemand die een jarenlange
carriere achter de rug heeft als
vertegenwoordiger in onder
andere koffiezetapparaten. Hij
kent de horecawereld op zijn
duimpje en weet als geen
ander wat horeca-ondernemers
bezighoudt. Als het om schone
binnenlucht gaat, hebben ze
allemaal maar één wens: de
beste luchtreiniger die er te

vinden is. En dat is, niet
toevallig, de Horecair 2000.
Een luchtreiniger waar René
alles van afweet. En waar hij
dan ook heel smakelijk over
kan vertellen.

Onder het genot van een
kopje koffie uiteraard...




